
 

 

NOTA INFORMATIVA: RIUNIONE IN DIPARTIMENTO - 15 NOVEMBRE 

2024: FORMAZIONE ATA E AE 

Venerdì 15 novembre alle ore 9.00 le O.O.S.S. sono state convocate per l’incontro sulla formazione 
ATA e AE. 

Per l’Amministrazione provinciale erano presenti la Dirigente generale dott.ssa Mussino Francesca, 

per IPRASE il Direttore dott. Covi Luciano e dott.ssa Cellurale Marcella e per Cisl Scuola la Dirigente 

sindacale Cristina Alibardi. 

L’incontro è iniziato con l’informativa da parte della Dirigente generale ove ha fatto presente che IPRASE 
si occuperà della formazione di tutto il personale ATA e AE, in quanto la preannunciata collaborazione 
con TSM non è stata fattibile per ragioni organizzative dell’Ente e per gli obiettivi prefissati dal 
Dipartimento Istruzione. 

È intervenuto il dott. Luciano Covi che ha illustrato una prima trance di formazione che verrà erogata 
nel periodo gennaio-giugno 2025. Si tratta di formazione specifica di settore e di accompagnamento 
alle varie fasi procedurali: 
- formazione su piattaforma Contracta (affidamenti e potenziamento competenze); 
- formazione su piattaforma SICOPAT; 
- formazione in merito al tema “Sicurezza e Star bene a Scuola”; 
- Formazione sul tema “Cittadinanza digitale”. 
A breve partirà comunicazione in merito. 

Nel contempo verrà effettuata una programmazione pluriennale dei corsi offerti, a partire da 
settembre 2025, su una molteplicità di argomenti, proposti dal gruppo di lavoro sull’efficientamento 
delle segreterie, appena concluso. 

 
Cisl Scuola ha chiesto che la formazione, oltre che per gli argomenti sopradescritti, sia estesa anche 

su attività specifiche e relative piattaforme quali CITRIX (compensi al personale), SAP/MIF3 (gestione 

contabilità), REL (utilizzo di tutte le sue potenzialità), PTRE, ecc. soprattutto al fine di acquisire una 

conoscenza completa dei vari portali in uso. 

È stata fatta presente anche la necessità di acquisire maggiori competenze digitali, relazionali e 

rivolte alla gestione dell’alunno con BES, soprattutto per quelle figure professionali che non hanno 

adeguate competenze in materia, oppure per consolidare competenze acquisite: per esempio i 

Collaboratori Scolastici e gli Assistenti Educatori. 

Cisl Scuola ha ribadito l’importanza e l’efficacia, per alcune tematiche, della formazione in presenza e 

auspica la possibilità di incentivare tale tipo di approccio e di favorire la partecipazione di tutto il 

personale che ne faccia richiesta. 

 

Trento, 15 novembre 2024.  
Cristina Alibardi 

Dirigente sindacale Cisl Scuola del Trentino 


